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DETERMINAZIONE DEL SINDACO  N° 64 del 97 LUG. 2015
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OGGETTO: Istituzione servizio segnalazioni a mezzo dell’applicazione
WhatsApp.-
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SINDACO
Il Re




TE S8TNDACQO

Pl;.mextw che gocorre nugilonare 1 rapporitt di comunicasione tra 1 ciilading e la Tolbizis Mumicipale
al fine di reqders pul efficientt § servigl da guesta svoltl, alivaverse wn amplizmente del canall di
conunieasdone ohe conmente di : g H nare stz o O degi adey Uiy M tEmyp r{:’d-.—:

Considerate che § radizionali canall 41 commmdazione rza il ciftading ¢ ia Polizia Municipale quali
comucazivnt telefoniche, comunicszion: cartacee, comumicaziont vig emnail, possany esscre
potenziate agginpendo un ultsriore canale di commicazione rappresenmiato dallapplicazionc
WhatsApp accessibile da it §eittading v possosgo 4 smariphone;

Riteputo che UVappiicaxion: WhatsApn conzente & abbinaes alla comugicazions testuaic oty
video, comunigazion] vocali che poszons essers nviati in tempo rezie alle Polizia Musnicipale
consentenao u intervanto pil rapido ¢ clroostansiato,

PETEEMIMA

Istituire a oecorrsre dalia dsta odiernz, in via sperimentals, 11 Servizie sepnalazionl a nezzo
deil’ applicasone Whatsupp, Le seunalusoni offettuate dal cittadin, i compelenza delia Polizia
Murmigipale, vemanne racoolle dat Servivio Yie collabore” che le smuglerd alie diverse Ui
Cpetative ¢ costitwiranne un wtic supporto alla organizzasone od alla panificazions delle diverse
attivatd che | soeviz in cul s asticola i Coermoe dovranns assicurare,

Dare afto che a mezzo di detfa applicazicne sard possibile offeltvaze segnalariont di degrado
wrbane, di seguite indicaie a i tolo esempiificativa {rifiuti confsril nslle fasce orarie wigtute,
abtbamiona di rifictl ingombranti, inflammebili, pericolos, violszgiond af Codice della Strada,
cecupazioni viclsls, abusivisme edilizin © quantaltte npecessaric al seccessive sviluppo 4
unauitivitd Cindegioe da parie degli operaton di Polizia Municipale) inviando messagul, al numero
telefomico dedicato 1p s allz Polizla Mumcipale di Castclveltant tramite lepplivarione
WhatsApp, allepands foto o video ¢ cireostanzands al megiio la segnalazione al fine di reidere il
efhicace ed ethioiente Mintervente degll Agent] dells Polima Mumicipale. La segnalazione verra’
verificata dalla Polizis Maunicipale e verra pestita in muedo assolutamente apopime per 1
mitent!, per e fote ed 1 video imvial, | guall serviranng a definive ¢ circosianziars meglio la
seonaigwione eo a faverire facceriamento da parte degld fa;»t*r“.i della Polizia Municipale &
Castelvatrane.

Dare atto, altresi, che la Pelizig Municipale con guesto nuovo servizio vuele favorire ¢ renders piu
apevoie e diretto 1 colloyuio con | cittadind ¢ promeaovers 1a lorg luttive coliaborazions ab D s
mdvviduare up plane dlintervend: voifl a mughovare la vita quetidiana della nostrs comunitid.

Demandare af Dirigente della Toibvia Mumicipale Padurione del provvediment conssyguendial
compreso | acmmﬂ} c*-::li% scheda teletomen ¢ deilo smariphons per Fattvazions do gervizl soma
trenzionatl.

Fapresenie delerminestong satd (o8a noly sl citadinansg evia pubblicazione ail Albo Pretony
om line del silo stitoaonale del Comune di Castelvetrano

www commiine.castelverranosel inunle. pov it .
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