CITTA DI CASTELVETRANO

Libero Consorzio Comunale di Trapani
o0

Estratto di Deliberazione della Giunta Municipale

n. 225 del 16/12/2020

(Pubblicazione ai sensi dell'art. 18 L.R. 22/2008 e smi - soctituito dall'art. 6, comma 1 L.R. 26 giugno 2015, n. 11)

OGGETTO: Presa d’atto del Report finale sulle indagini di Customer Satisfaction relativo al
Controllo di qualita dei servizi art. 147 del TUEL per I’anno 2019.

ESTRATTO DEL DISPOSITIVO

Per 1 motivi in premessa indicati, da intendere qui interamente ripetuti e trascritti;

PRENDERE ATTO del Report finale sulle indagini di Customer Satisfaction relativo al Controllo
di qualita dei servizi art. 147 del Tuel per I’anno 2019, allegato al presente atto per farne parte
integrante e sostanziale;

TRASMETTERE copia del Report sulle indagini di Customer Satisfaction ai Responsabili di
Direzione;

DARE ATTO che il Report finale sulle indagini di Customer Satisfaction - anno 2019, verra
pubblicato sul sito istituzionale dell'Ente nell'apposita sezione "Amministrazione Trasparente" in
applicazione dei disposti di cui al D.Lgs. n. 33/2013 e ss.mm.ii..

Dichiara immediatamente esecutiva ai sensi dell'art. 12 co. 2° della L.R. 44/91: SI



